NAM A BANK

BIEU PHi THE GHI NQ NAM A BANK
Danh cho Khéch hang ca nhan

Pon vi tinh: VND, Biéu phi da bao gom VAT
(Hiéu lyc tir 03/01/2023)

I.  BIEU PHI
1. Thé ghi n¢ noi dia Napas
Stt Danh muc phi S6 tién phi
1 | Phi phat hanh
1.1 | Phi phat hanh thé Mién phi
1.2 | Phi cap lai thé
a | Tai Quay giao dich Nam A Bank 110.000 VND
b | Qua Open Banking 55.000 VND
1.3 | Phi gia han thé Mién phi
2 | Phi thwong nién Mién phi
3 | Phi cip lai ePIN
3.1 | Tai Quay giao dich Nam A Bank 66.000 VND
3.2 | Qua Open Banking 33.000 VND
4 | Phi truy van so du/in sao ké rit gon tai may ATM
4.1 | Thuoc Nam A Bank Mién phi
4.2 | Thudc lién minh Napas 1.100 VND
4.3 | Thudc lién minh Mastercard Khong ap dung
5 | Phi rit tién mit tai may ATM
5.1 | Thuéc Nam A Bank Mién phi
5.2 | Thude lién minh Napas
3 boi voi thé khong phat hanh theo 3300 VND
combo
b | Dbi v6i thé phat hanh theo combo Mién phi
5 3 Thuff)_c lién minh Mastercard nudc Khéng 4p dung
ngoai
54 Thl:lf)c lién minh Mastercard trong Khéng 4p dung
nuoc
6 | Phicap lai ban sao Héa don giao dich 88.000 VND
7 Ellz x4c nhén theo yéu cau ciia Chii 110.000 VND
8 | Phi giao dich ngoai t¢ Khong ap dung
9 | Phi giao dich ndi t¢ 6 nwoc ngoai 1,1%/sb tién giao dich
Phi dich vu nhén tién qua thé quoc te A
10 Mastercard (I\/IoneySgnd) ! Khong dp dung
11 | Phi giri thé qua buu dién vé dia chi khich hang yéu ciu




11.1 | Lan dau tién Mién phi
11.2 | Lan thu 2 tré di 110.000 VND
2. Thé ghi ng quéc té Mastercard
Stt Danh muc phi S6 tién phi
1 | Phi phat hanh
1.1 | Phi phat hanh thé Mién phi
1.2 | Phi cap lai thé
a | Tai Quay giao dich Nam A Bank 110.000 VND
b | Qua Open Banking 55.000 VND
1.3 | Phi gia han thé Mién phi
2 | Phi thwong nién Mién phi
3 | Phi cip lai ePIN
3.1 | Tai Quay giao dich Nam A Bank 66.000 VND
3.2 | Qua Open Banking 33.000 VND
4 | Phi truy van so du/in sao ké rit gon tai may ATM
4.1 | Thuoc Nam A Bank Mién phi
4.2 | Thudc lién minh Napas Khong ép dung
4.3 | Thuoc lién minh Mastercard 7.700 VND
5 | Phi rat tién mit tai may ATM
5.1 | Thuéc Nam A Bank Mién phi
5.2 | Thudc lién minh Napas
R D61 voi thé khong phat hanh theo Khong 4p dung
combo
b | Ddi véi thé phat hanh theo combo Khong ap dung
5.3 Egggf lien minh Mastercard nuGe | g0, 4 i3n giao dich, TT: 110.000 VND
54 Thlrl(’jC lién minh Mastercard trong 2200 VND
nudc
6 | Phicap lai bian sao Héa don giao dich 88.000 VND
7 Ell:: xac nhin theo yéu cau cia Chii 110.000 VND
8 | Phi giao dich ngoai t¢ 3%/s tién giao dich
9 | Phi giao dich noi té‘()’ nudc ngoai 1,1%/s6 tién giao dich
Phi dich vu nhén tién qua thé quoc te LA :
10 Mastercard (I\/Ioneysgnd) ! 37/56 tién giao dich
11 | Phi giri thé qua buu dién vé dia chi khich hang yéu cau
11.1 | Lan déu tién Mién phi
11.2 | Lan thu 2 tré di 110.000 VND




GIAI THICH TU NGU VA TU VIET TAT

Stt Tir ngir Dién giai

1 | Nam A Bank Ngén hang thuong mai c¢6 phan Nam A.

2 |KH Khéch hang.

3 |TT T4i thicu.

4 | VND Pong Viét Nam.

5 |bVKD Don vi kinh doanh.

6 | Thé dang hoat dong La thé khong do Nam A Bank khoéa, tam ngung st

dung vi bat ct Iy do nao.

7 | Phi phat hanh thé Hé thong thu phi tu dong trén thé/tai khoan thanh

toan cua KH.

8 | Phi cap lai thé - Phi thu khi KH yéu cau cip lai thé bi that
lac/mat cap/theo yéu cau cua KH.

- Hé thdéng thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.

9 | Phi gia han thé - Phi thu khi KH yéu cau gia han thé truéc khi
thé hét han tir 03 thang trd 18n hodc sau khi thé
hét han.

- Hé thdéng thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh toan cua KH.

10 | Phi thuong nién - La phi duy tri st dung thé Nam A Bank thu dinh
ky mdi nim mot 1an dya trén nhitng thé dang
hoat dong.

- Céch thirc thu phi thuong nién ctia san pham
Thé tai Nam A Bank nhu sau: Phi thuong nién
chi thu dbi véi cac truong hop thé dang hoat
dong va trang thai tai khoan quan ly thé tin dung
dang hoat dong, khong bi Nam A Bank tam
khoéa vi bat ky 1y do nao.

- Piéu kién va doanh sé giao dich mién phi
thudng nién cac nam tiép theo duogc tinh doc lap
cho tirng thé (chinh/phu).

- Hé théng thu phi tu dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.

11 | Phi cap lai ePIN - Phi thu khi KH yéu cau cap lai ePIN do quén
ePIN.

- Hé théng thu phi tu dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.

12 | Phi truy van sé du tai - Phi tinh trén ting lan giao dich.

may ATM

Hé théng thu phi tu dong trén thé/tai khoan
thanh toan cua KH.




13 | Phiin sao ké rat gon tai Phi tinh trén ting lan giao dich.
may ATM Hé théng thu phi tu dong trén thé/tai khoan
thanh toan cua KH.
14 | Phi rat tién mat tai may Phi tinh trén so tién giao dich dbi véi thé Nam
ATM A Bank.
Phi tinh trén ting lan giao dich d6i véi thé ngan
hang khac giao dich tait ATM Nam A Bank.
Hé thong thu phi tu dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.
15 | Phi cap lai ban sao Hoa Phi tinh trén ting 1an yéu cau cua KH.
don giao dich Hé théng thu phi tu dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.
16 | Phi xac nhdn theo yéu Phi tinh trén ting 1an yéu cau cua KH.
cau cua Chu thé DVKD thu phi bang tién mat/tai khoan thanh
toan cua KH.
17 | Phi giao dich ngoai t& Phi nay khéng ap dung cho giao dich VND.
Phi tinh trén sé tién giao dich.
Hé thong thu phi tu dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.
18 | Phi giao dich ndi t¢ & Phi thu cho cac giao dich béng VND duoc thuc
nudc ngoai hi¢n tai don vi ban hang c6 ma nudc ngoai khac
Viét Nam (can ctr trén thong tin Ngan hang
thanh toan giri vé cho Nam A Bank).
Phi tinh trén sé tién giao dich.
Hé thong thu phi tu dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.
19 | Phi dich vu nhan tién qua Phi tinh trén so tién giao dich.
thé qubc t& Mastercard Hé thong thu phi tu dong trén thé/tai khoan
(MoneySend) thanh toan cua KH.
20 | Phi gui thé qua buu dién Phi thu khi KH yéu cau nhén thé tai dia chi cia

ve dia chi KH yéu cau

KH (cu tri/co quan cong tac).

Phi tinh trén tirng lan gui thé.

Hé thong thu phi tu dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.




