NAM A BANK BItU PHI THE TRA TRUGC NAM A BANK

Danh cho Khéch hang ca nhan
Pon vi tinh: VND, Biéu phi da bao gom VAT
(Hiéu luc twr 03/01/2023)

|.  BIEU PHI
1. Thé tra trudc nfi dia Napas (thé dinh danh)
Stt Danh muc phi | S6 tién phi
1 | Phi phat hanh
1.1 | Phi phat hanh thé | Mién phi
1.2 | Phi cap lai thé
a | Tai Quay giao dich Nam A Bank 110.000 VND
b | Qua Open Banking 55.000 VND
1.3 | Phi gia han Mién phi
2 | Phi thwong nién Mién phi
3 | Phi cip lai ePIN
3.1 | Tai Quay giao dich Nam A Bank 66.000 VND
3.2 | Qua Open Banking 33.000 VND
4 | Phi truy van s6 du/in sao ké rit gon tai may ATM
4.1 | Thugc Nam A Bank Mién phi
4.2 | Thudc lién minh Napas 1.100 VND
4.3 | Thudc lién minh Mastercard Khong ap dung
5 | Phi rit tién mit tai may ATM
5.1 | Thuoc Nam A Bank Mién phi
5.2 | Thudc lién minh Napas 3.300 VND
5.3 | Thudc lién minh Mastercard Khong ap dung
g | Phirut tién mit tai may POS Nam |  0,1%/s tién giao dich, TT: 11.000
A Bank VND
7 P.hi cap lai ban sao Héa don giao 88.000 VND
dich
3 Ell:: x4c nhan theo yéu cau ciia Chi 110.000 VND
9 | Phi giao dich ngoai té Khong ap dung
10 | Phi giao dich ndi té f)' nudc ngoai i 1,1%/s4 tién giao dich
Phi dich vu nhan tién qua thé quoc A
1| & Mastercard (MoneySend) Khong dp dung
12 | Phi giri thé qua buru dién vé dia chi khach hang yéu ciu
12.1 | Lan dau tién Mién phi
12.2 | Lan tht 2 tro di 110.000 VND




2. Thé tra truée qudc té Mastercard (thé dinh danh)

Stt Danh muc phi S6 tién phi
1 | Phi phat hanh
1.1 | Phi phat hanh thé 22.000 VND
1.2 | Phi cap lai thé
a | Tai Quay giao dich Nam A Bank 110.000 VND
b | Qua Open Banking 55.000 VND
1.3 | Phi gia han Mién phi
2 | Phi thwong nién Mién phi
3 | Phicap lai ePIN
3.1 | Tai Quay giao dich Nam A Bank 66.000 VND
3.2 | Qua Open Banking 33.000 VND
4 Phi truy van s6 du/in sao ké riit
gon tai may ATM
4.1 | Thugc Nam A Bank Mién phi
4.2 | Thudc lién minh Napas Khong 4p dung
4.3 | Thudc lién minh Mastercard 7.700 VND
5 | Phi rit tién mit tai may ATM
5.1 | Thugoc Nam A Bank Mién phi
5.2 | Thudc lién minh Napas Khong ép dung
5.3 | Thudc lién minh Mastercard 4%)/s6 tién giao dich, TT: 110.000 VND
g | Phirat tien mat tai miy POS Nam | 5, i a0 dich, TT: 110.000 VND
A Bank
7 P.hi cap lai ban sao Héa don giao 88.000 VND
dich
8 gll:: xac nhén theo yéu cau ciia Chi 110.000 VND
9 | Phi giao dich ngoai té 3%/s tién giao dich
10 | Phi giao dich ndi té 0’ nurdc ngoai 1,1%/s4 tién giao dich
Phi dich vu nhan tién qua thé quoc IOR Y :
1 té Ma.stercélrd (Money(Slend) ! 3%/s6 tien giao dich
12 Phi giri thé qua buu dién vé dia chi
khach hang yéu cau
12.1 | Lan dau tién Mién phi
12.2 | Lan tht 2 tro di 110.000 VND
3. Thé tra trudc ndi dia Napas (thé vo danh)
Stt Danh muc phi S6 tién phi
1 | Phi phat hanh
1.1 | Phi phat hanh th¢ 11.000 VND
1.2 | Phi cép lai the




a | Tai Quay giao dich Nam A Bank Khong ép dung
b | Qua Open Banking
1.3 | Phi gia han Mién phi
2 | Phi thwong nién Mién phi
3 | Phicip lai ePIN
3.1 | Tai Quay giao dich Nam A Bank 66.000 VND
3.2 | Qua Open Banking 33.000 VND
4 Phi truy van s6 du/in sao ké riit
gon tai may ATM
4.1 | Thuoc Nam A Bank Mién phi
4.2 | Thudc lién minh Napas 1.100 VND
4.3 | Thudc lién minh Mastercard Khong ép dung
5 | Phi rit tién mit tai may ATM
5.1 | Thuoc Nam A Bank Khong ép dung
5.2 | Thudc lién minh Napas Khong ép dung
5.3 | Thugc lién minh Mastercard Khéng ap dung
5 ,l;hé ;‘::i tién mat tai may POS Nam Khéng 4p dung
7 P.hi cap lai ban sao Héa don giao 88.000 VND
dich
8 gll: xac nhan theo yéu cau ciia Chii 110.000 VND
9 Phi giao dich ngoai té Khong ap dung
10 | Phi giao dich ndi t¢ 0 nué'c ngoai 1,1%/s tién giao dich
Phi dich vu nhan tién qua thé quoc A
1 té Ma.stercélrd (Money(Slend) ! Khong dp dung
12 Phi giri thé qua buu dién vé dia chi
khach hang yéu cau
12.1 | Lan dau tién Mién phi
12.2 | Lan thu 2 tro di 110.000 VND
4. Thé tra truéc qudc té Mastercard (thé vo danh)
Stt Danh muc phi S6 tién phi
1 | Phi phat hanh
1.1 | Phi phat hanh th¢é 55.000 VND
1.2 | Phi cap lai thé
a | Tai Quay giao dich Nam A Bank Khoéng 4p dung
b | Qua Open Banking
1.3 | Phi gia han Mién phi
2 | Phi thwong nién Mién phi
3 | Phicap lai ePIN
3.1 | Tai Quay giao dich Nam A Bank 66.000 VND




3.2 | Qua Open Banking 33.000 VND
4 Phi truy van s6 du/in sao ké riit
gon tai may ATM
4.1 | Thuéc Nam A Bank Mién phi
4.2 | Thudc lién minh Napas Khong ép dung
4.3 | Thudc lién minh Mastercard 7.700 VND
5 | Phi rit tién mit tai may ATM
5.1 | Thuoc Nam A Bank Khong 4p dung
5.2 | Thudc lién minh Napas Khong 4p dung
5.3 | Thudc 1iéq minh Mastercard Khong &p dung
5 ,Io)\hé ;rl:tk tién mat tai may POS Nam Khéng 4p dung
7 P.hi cap lai ban sao Héa don giao 88.000 VND
dich
8 gll: xac nhan theo yéu ciu ciia Chii 110.000 VND
9 | Phi giao dich ngoai té 3%/s0 tién giao dich
10 | Phi giao dich ndi t¢ 6' nwdc ngodi 1,1%/sb tién giao dich
Phi dich vu nhan tién qua thé quoc O :
111 & Mastercard (.Money(Slend) ! 376/50 tién giao dich
Phi giri thé qua buu dién vé dia chi
12 , X A A
khach hang yéu cau
12.1 | Lan dau tién Mién phi
12.2 | Lan tht 2 tro di 110.000 VND

GIAI THICH TU NGU VA TU VIET TAT

Stt Tir ngir Dién giai

1 | Nam A Bank Ngan hang thuong mai ¢6 phan Nam A.

2 |KH Khéach hang.

3 KH noi bo La Can bo nhan vién Nam A Bank/Nguoi than Can
bo nhan vién Nam A Bank duoc cép thé tin dung
theo chinh sach do Can b0 nhan vién Nam A Bank
gi01 thi¢u/Can bo nhan vién thudc Cong ty Quan ly
No va khai thac tai san (AMC).

4 bVKD DPon vi kinh doanh.

5 |TT Toi thiéu.

6 | VND DPong Viét Nam.

7 | Thé dang hoat dong La thé khong do Nam A Bank khoa, tam ngung sur
dung vi bat cit Iy do nao.

8 | Phi phat hanh thé Hé thong thu phi ty dong trén thé/tai khoan thanh

toan cua KH.




Phi cap lai thé

Phi thu khi KH yéu cau cép lai thé bi that lac/mat
cap/theo yéu cau ctia KH.

Hé théng thu phi ty dong trén thé/tdi khoan
thanh toan cua KH.

10

Phi gia han thé

Phi thu khi KH yéu cau gia han thé trudc khi the
hét han tir 03 thang tré 18n hodc sau khi thé hét
han.

Hé théng thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh toan cua KH.

11

Phi thuong nién

La phi duy tri stt dung thé Nam A Bank thu dinh
ky m&i nim mot 1an dua trén nhiing thé dang
hoat dong.

Céch thtrc thu phi thuong nién cua san pham Thé
tai Nam A Bank nhu sau: Phi thuong nién chi
thu d6i vai cac truong hop thé dang hoat dong
va trang thai tai khoan quan ly thé tin dung dang
hoat dong, khong bi Nam A Bank tam khoa vi
bat ky 1y do nao.

Diéu kién va doanh s giao dich mién phi thudong
nién cac nam tiép theo duogc tinh ddoc lap cho
tirng thé (chinh/phuy).

Hé théng thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.

12

Phi cap lai ePIN

Phi thu khi KH yéu cau cap lai ePIN do quén
ePIN.

Hé théng thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.

13

Phi truy van so du tai
may ATM

Phi tinh trén tung lan giao dich.
HE thong thu phi tuy dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.

14

Phi in sao ké rat gon
tai may ATM

Phi tinh trén tung lan giao dich.
H¢ thong thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.

15

Phi rat tién mat tai
may ATM

Phi tinh trén sé tién giao dich d6i véi thé Nam A
Bank.

Phi tinh trén ting 1an giao dich d6i v4i thé ngan
hang khéc giao dich tai ATM Nam A Bank.

Hé théng thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.

16

Phi rat tién mait tai
may POS Nam A
Bank

Phi tinh trén s tién giao dich.
DVKD thu phi bang tién mat/tai khoan thanh
toan cua KH.




17 | Phi cip lai ban sao Phi tinh trén timg 1an yéu cau cua KH.
Hoa don giao dich Hé thong thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh toan cua KH.
18 | Phi xac nhan theo yéu Phi tinh trén ting 1an yéu cau cua KH.
cau cua Chu thé DVKD thu phi bang tién mat/tai khoan thanh
toan cua KH.
19 | Phi giao dich ngoai t& Phi nay khéng ap dung cho giao dich VND.
Phi tinh trén sé tién giao dich.
Hé théng thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.
20 | Phi giao dich noi t€ & Phi thu cho cac giao dich béng VND duoc thuc
nudc ngoai hi¢n tai don vi ban hang c6 ma nudc ngoai khac
Viét Nam (can ctr trén thong tin Ngin hang
thanh toan giri vé cho Nam A Bank).
Phi tinh trén sé tién giao dich.
Hé théng thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.
21 | Phi dich vu nhén tién Phi tinh trén sé tién giao dich.
qua the quic té Hé théng thu phi ty dong trén thé/tai khoan
Mastercard thanh toan cua KH.
(MoneySend)
22 | Phi gtri thé qua buu Phi thu khi KH yéu ciu nhan thé tai dia chi cua
dién vé dia chi KH yéu KH (cu tru/co quan cbng tac).
cau Phi tinh trén tirng 1an gui thé.

Hé théng thu phi ty dong trén thé/tai khoan
thanh todn cua KH.




